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RESUMEN
Introducción: La preparación adecuada del personal de Enfermería ayuda a mejorar la calidad de la atención 
al paciente y con ello el modo de actuación ya sea dependiente o independiente.
Objetivo: Describir los conocimientos que poseen los estudiantes de Enfermería en la Unidad Principal de 
Urgencias de Palma Soriano ante el manejo inicial del paciente politraumatizado.
Métodos: Se realizó un estudio descriptivo y prospectivo con estudiantes de Enfermería que están rotando 
en la Unidad Principal de Urgencias de Palma Soriano en el período comprendido entre enero y marzo del 
año 2023. Las variables analizadas fueron: año de la carrera, la conducta ante estos pacientes, concepto de 
politrauma, accionar de Enfermería a la llegada de un lesionado a la unidad, precauciones a tener en cuenta 
y necesidad de preparación docente. El universo estuvo constituido por 25 estudiantes y la muestra por 19 
estudiantes que cumplieron los criterios de inclusión y exclusión, se confeccionaron cuestionarios para la 
recogida de información, procesándola manualmente según variables de interés, se utilizaron el porciento 
como unidad de resumen y se reflejaron los resultados en tablas de doble salida.
Resultados: Hubo predominio de los estudiantes de 4to año de Enfermería (15.79 %), el 84 % se sienten prepa-
rados para brindar atención adecuada al paciente en el momento de su llegada a la unidad mientras que el 
42 % siente la necesidad de preparación docente.
Conclusiones: En la investigación se reveló que los estudiantes de Enfermería que están en la Unidad Principal 
de Urgencias de Palma Soriano poseen un nivel de conocimientos adecuado sobre el manejo inicial del pa-
ciente politraumatizado, además concuerda con que se debe ejercer mayor énfasis en la preparación de los 
estudiantes para garantizar una atención de calidad y la disminución de las secuelas.

ABSTRACT
Introduction: Adequate preparation of the nursing staff will help to improve the quality of care for the patient 
and thus the way in which they function, whether they are dependent or independent.
Objective: To describe the knowledge acquired by the Nursing Students rotating in the Main Emergency De-
partment of Palma Soriano in the initial management of the polytraumatized patient.
Methods: A descriptive and prospective study was conducted with nursing students on rotation at the Main 
Emergency Unit of Palma Soriano in the period from January - March 2023. Variables were analyzed according 
to course year, behavior before these patients, concept of polytrauma, and nursing actions upon arrival of an 
injured patient, precautions to be taken into account and the need for teacher preparation. The universe con-
sisted of 25 students and the sample consisted of 19 students, questionnaires were created in order to gather 
information and manually edited according to the variables of interest, Percentage was used as the summari-
zing unit, and the results were presented in double-spaced tables.
Results: In the study, 79% of the students were 4th year nursing students, The results of the questionnaire 
showed that 47.4% of the 19 students felt that 16 of them were prepared to provide adequate care to the pa-
tient on arrival at the unit. while 42% see teacher preparation needs.
Conclusions: The research revealed that nursing students on rotation at the Main Emergency Unit of Palma 
Soriano have an adequate level of knowledge about the polytraumatized patient initial management.

Palabras Clave: HERIDAS Y TRAU-
MATISMOS/Enfermería; Estudiantes 
de Enfermería; Educación en En-
fermería; Atención de Enfermería; 
Atención al Paciente.

Keywords:  WOUNDS AND INJURIES 
/Nursing; Students, Nursing; Educa-
tion, Nursing; Nursing Care; Patient 
Care.

Correspondencia a:
Juan Leonardo Pacios Dorado
Correo Electrónico:
jlpd2018@nauta.cu  

Conflicto de Intereses:
Los autores declaran que no existe 
conflicto de intereses.

Recibido: 02-07-2023
Aceptado: 22-07-2023
Publicado: 22-07-2023

SPIMED. 2022; 3(3):e192
ISSN: 2788-5216 RNPS: 2486

Este es un artículo de acceso abierto distribuido bajo los términos de la Licencia Creative Commons CC BY-NC-SA 4.0. 
Publicación de la Universidad de Ciencias Médicas de Sancti Spíritus. http://www.revspimed.sld.cu

Página 1 de 4

http://revspimed.sld.cu/index.php/spimed/article/view/192
http://revspimed.sld.cu/index.php/spimed/article/view/192
http://orcid.org/0000-0003-1539-7904
mailto:jlpd2018%40nauta.cu?subject=
https://orcid.org/0000-0003-3291-7457
mailto:jlpd2018%40nauta.cu?subject=


INTRODUCCIÓN
El paciente politraumatizado constituye hoy un grave problema 
de salud pública, dado los altos índices de lesiones por la violen-
cia, accidentes automovilísticos e industriales, en gran número de 
casos los mismos son tratados de forma inadecuada, debido a que 
el personal que asiste inicialmente a estos lesionados, no siempre 
tiene un correcto entrenamiento en el manejo de los mismos1.
Se denomina politrauma a aquel herido que tiene dos o más lesio-
nes traumáticas graves, periféricas, viscerales o combinadas que 
ocasionan una repercusión respiratoria o circulatoria poniendo en 
riesgo la vida que exige un rápido tratamiento del mismo2,3.
En el mundo industrializado constituye la primera causa de muer-
te en personas por debajo de 40 años, siendo también una impor-
tante causa contributiva de muerte en personas de edad avanza-
da en conjunto suponen la tercera causa de muerte por detrás de 
las enfermedades cardiovasculares y el cáncer4.
Según la Organización Mundial de la Salud (OMS) el politrauma 
figura como la principal causa de muerte en personas de 18 a 29 
años de edad en todo el mundo, y representan aproximadamente 
de 1.25 - 1.3 millones de muertes al año5.
Algunos reportes señalan que en los Estados Unidos ocurren más 
de 145 000 muertes al año por esta causa y se producen 60 mi-
llones de lesiones, el 50 % de ellas requieren atención médica y 
se hospitalizan un 12 %, cerca de un 30 % deja secuelas ya sean 
temporales o permanentes6,8.
La Organización Panamericana de la Salud (OPS) en el Informe del 
año 2019 sobre el estado de la seguridad vial en la región de las 
Américas apuntó que los traumas ocasionados por los accidentes 
automovilísticos fueron las principales causas de politraumas en 
la región.7

En América Latina la alarmante tasa de casos de politraumatismo 
en Ecuador se debe a que ocupa el primer lugar entre las causas 
de muerte en personas menores de 40 años y es la tercera causa 
de muerte en general. Con 28 muertes por cada 100.000 habitan-
tes, Ecuador ocupa el segundo lugar en América del Sur en cuanto 
al número de personas que fallecen en accidentes automovilís-
ticos, solo detrás de Venezuela, que tiene 37,2 muertes por cada 
100.000 habitantes, según el Informe sobre el estado mundial de 
la seguridad vial de la OMS.7

En estos momentos en nuestro país cerca de 8 000 personas mue-
ren cada año en accidentes de tránsito. En la provincia de Santia-
go de Cuba en el año 2022 el número de politraumatizados alcan-
zó la cifra de 1385 pacientes, de ellos hubo 65 fallecidos8.
En el municipio Palma Soriano el número de politraumatizados 
alcanzó la cifra de 452 pacientes, de ellos se atendieron en la Uni-
dad Principal de Urgencias (UPU) 433 de los cuales 84 fallecieron.
El personal de Enfermería del servicio de urgencias debe asumir 
un papel líder en la atención al paciente con trauma múltiple y 
trabajar en coordinación con médicos, terapistas e integrantes del 
equipo de salud presentes en el medio hospitalario, la eficacia y 
eficiencia de la intervención de Enfermería en el manejo del pa-
ciente politraumatizado se logra con un equipo en el cual cada 
miembro tiene funciones definidas con el propósito de evitar la 
duplicación de actividades o subutilización de recursos9.
Las funciones de Enfermería en el manejo del politrauma deben 
ser enseñadas en el programa de introducción en el momento de 
ingreso al servicio de urgencias y deben ser fijadas en un lugar vi-
sible en la sala, así mismo deben recibir capacitación en el manejo 
de estos pacientes.

La colocación inicial de estos pacientes es fundamental. La inca-
pacidad permanente o la muerte pueden depender de la inteli-
gencia, iniciativa y preparación del personal que recibe y atiende 
inicialmente a estos pacientes, es muy importante que la atención 
sea brindada por un equipo entrenado para estas funciones. La 
atención correcta que se le brinde al lesionado por primera vez 
puede ser decisiva, todo lo antes expuesto motiva el estudio con 
el fin de describir los conocimientos que poseen los estudiantes 
de Enfermería en el manejo inicial del paciente politraumatizado.

MÉTODOS
Se realizó un estudio descriptivo y prospectivo con estudiantes de 
Enfermería que están rotando en la Unidad Principal de Urgencias 
de Palma Soriano en el período comprendido entre enero y marzo 
del año 2023. El universo estuvo constituido por 25 estudiantes 
y la muestra por 19 estudiantes que cumplieron los criterios de 
inclusión y exclusión. Se conceptualizó como politraumatizado a 
aquel herido que tiene dos o más lesiones traumáticas graves, pe-
riféricas, viscerales o combinadas que ocasionan una repercusión 
respiratoria o circulatoria poniendo en riesgo la vida. Se les aplicó 
a los estudiantes un cuestionario que consta de nueve preguntas 
de las cuales cinco fueron sobre el manejo inicial del paciente po-
litraumatizado. 

Criterios de evaluación:
• Excelente, de 90 a 100 puntos.
• Bien, de 80 a 89 puntos.
• Regular, de 70 a 79 puntos.
• Mal, menos de 69 puntos.

Criterios de inclusión:
• Voluntariedad de los estudiantes de Enfermería a participar 

en el estudio.
• Estar rotando en la Unidad Principal de Urgencias.

Criterios de exclusión:
• Estudiantes de 1er Año.
• Estudiantes de Enfermería que durante la realización del es-

tudio se encuentren de certificado médico prolongado.
• Licencia por cualquier motivo.
• Baja de la carrera. 
• Solicitud de salida voluntaria.

Procesamiento estadístico
Los datos obtenidos fueron procesados en una hoja de trabajo de 
Microsoft Excel 2013. Se realizó un procesamiento y análisis esta-
dístico descriptivo, con frecuencias absolutas y relativas.

Normas éticas
Los estudiantes dieron su aprobación y consentimiento para par-
ticipar en la investigación y divulgar sus resultados. Se mantuvo el 
anonimato de los datos personales de los estudiantes. Se   mantu-
vo   como   premisa respetar   los   principios   bioéticos   de   los 
estudios con seres humanos, establecidos en la II Declaración de 
Helsinki y en las normas éticas cubanas.
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RESULTADOS

Prevaleció el 4to Año de Enfermería con 15 estudiantes para un 
79 %. (Tabla 1)

Tabla 1. Distribución de los estudiantes de Enfermería según año de la 
carrera. Unidad Principal de Urgencias, enero – marzo 2023.

Año de la carrera Cantidad %

2do Año 0 0

3er Año 2 10.5

4to Año 15 79

5to Año 2 10.5

Total 19 100

Fuente: Cuestionarios

Predomina la evaluación de bien con un total de nueve estudian-
tes para un 47.4 %, mientras que solamente dos presentan evalua-
ción de mal para un 10.5 %. (Tabla 2)

Tabla 2. Distribución según conocimientos de los estudiantes en el 
manejo inicial del paciente politraumatizado. Unidad Principal de 
Urgencias, enero – marzo 2023.

Evaluación Cantidad %

Excelente 2 10,5

Bien 9 47,4

Regular 6 31,6

Mal 2 10,5

Total 19 100

Fuente: Cuestionarios

Se observa que 16 estudiantes sí se sienten preparados para brin-
dar la atención adecuada a estos pacientes para un 84 % mientras 
que tres estudiantes no se sienten preparados para un 16 %. (Tabla 
3)

Tabla 3. Distribución según su preparación para brindar la atención 
adecuada al paciente politraumatizado. Unidad Principal de Urgencias, 
enero – marzo 2023.

Preparación del 
estudiante Cantidad %

Si 16 84

No 3 16

Total 19 100

Fuente: Cuestionarios

Se aprecia que ocho estudiantes plantean la necesidad de pre-
paración docente para un 42 % frente a los 11 estudiantes que 
reconocen que no necesitan preparación docente para un 58 %. 
(Tabla 4)

Tabla 4. Distribución según su necesidad de preparación docente. 
Unidad Principal de Urgencias, enero – marzo 2023.

Necesidad de pre-
paración docente Cantidad %

Si 8 42

No 11 58

Total 19 100

Fuente: Cuestionarios

DISCUSIÓN
Huapaya Ñ, et al.10 en una investigación realizado en estudiantes 
de 4to año en Lima, Perú, muestra resultados semejantes al de la 
presente investigación donde cerca de un 45 % presentan un nivel 
adecuado de conocimientos respecto al manejo inicial del pacien-
te politraumatizado.
Huahuatico Cano11 en su estudio "Intervención del profesional de 
enfermería en el manejo inicial de los pacientes politraumatiza-
dos en los servicios de emergencia" confirma que el manejo inicial 
de dichos pacientes debe ser inmediato, con un diagnóstico rápido 
y oportuno con la elaboración de un plan de intervención según la 
gravedad del paciente, además de la capacitación que debe tener 
el personal de Enfermería en aras de lograr la estabilización del 
paciente y lograr salvar su vida. Expone además la importancia 
del factor tiempo por parte de Enfermería.
Flores Mauricio12 opina de igual manera que el manejo inicial del 
paciente politraumatizado en los servicios de urgencia depende 
en gran medida en el adiestramiento del personal de Enferme-
ría, el trabajo en equipo, además recomienda la generación de 
actividades docentes de capacitación con el fin de actualizar al 
personal de Enfermería al igual que se pudo observar en nuestro 
estudio.
Cáceres Robles et al.13 citando a Pupiales (2017), quien realizó 
la investigación titulada Conocimientos y prácticas clínicas del 
personal de enfermería en el abordaje inicial del paciente crítico 
Politraumatizado - Área de Emergencia del Hospital San Luis de 
Otavalo que tuvo como finalidad medir los conocimientos y prác-
ticas clínicas de los enfermeros en el abordaje inicial del paciente 
con compromiso politraumático. El estudio realizado fue de tipo 
observacional, descriptivo, de tipo transversal. Se utilizó la técnica 
de observación mediante una guía de recopilación de datos de 
pacientes politraumatizados. De los datos obtenidos se pudo de-
terminar que el 100 % del personal enfermero conoce el proceso 
de atención enfermero sin embargo no lo aplica, haciendo de sus 
actividades una rutina y sólo un 35.3 % asume lo dicho por los 
protocolos establecidos.
Saavedra Diaz et al.14 refiere que los enfermeros tienen un papel 
fundamental por su precisión, rapidez y humanidad en la aten-
ción. El trabajo de enfermería en estos casos se debe basar en la 
existencia de conocimientos sólidos y el desarrollo de habilidades 
inherentes a estos cuidados en el manejo inicial del paciente po-
litraumatizado que se obtienen a través de una correcta prepara-
ción docente.
Sanjuán Baltar15 también afirma que entre las principales causas 
se encuentran los accidentes de tránsito y la violencia. Al igual 
que los demás autores declara el tiempo y el conocimiento como 
factores primordiales en el manejo inicial de estos pacientes.
Acuña Salazar et al.16 en su estudio concuerda con el realizado en 
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el nivel de conocimientos en el manejo inicial del paciente poli-
traumatizado se encuentra el siguiente resultado, que el conoci-
miento del profesional de enfermería sobre la evaluación inicial 
del paciente poli traumatizado en el servicio de emergencia del 
hospital Rezola fue Medio con un total de 27 encuestadas que da 
como resultado el 67.5 %.
Arias S et al.17 expone que la actuación primaria ante el paciente 
politraumatizado es una acción esencial para que el paciente so-
breviva a un accidente y la disminución de la posibilidad de pre-
sentar secuelas, lo que es básico e imprescindible para la atención 
del equipo de urgencias así como una actuación global bien desa-
rrollada y adecuada al paciente.

CONCLUSIONES
En la investigación se reveló que los estudiantes de Enfermería 
que están en la Unidad Principal de Urgencias de Palma Soriano 
poseen un nivel de conocimientos adecuado sobre el manejo ini-
cial del paciente politraumatizado, además concuerda con que se 
debe ejercer mayor énfasis en la preparación de los estudiantes 
para garantizar una atención de calidad y la disminución de las 

secuelas.
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