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» Correspondencia a: RESUMEN

Cynthia Reyes Flores Introduccion: la situacion actual causada por la COVID-19 lleva implicitas transformaciones en los escenarios

Cprreo Electrénico: docentes, tanto en actividades clinicas como preclinicas.

virdanys@nauta.cu Objetivo: mostrar los métodos empleados en la ensefianza médica durante la etapa pandémica en Cuba.
Método: se realizd una exhaustiva busqueda y revision en idioma espafnol e inglés, a través de las palabras
clave: Covid 19; Educacién a distancia; Educacion médica; Medicina. Se recopilé informacién de los afios 2017-
2022 en el buscador Google Académico. Se obtuvieron un total de 50 articulos, a los que se les aplico como
criterio de seleccion articulos completos, con referencias disponibles, que se refirieran al objetivo general del
trabajo y publicaciones en idioma espafol e inglés, encontrandose 22 bibliografias que se correspondieron al
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mismo.

Resultados: el desarrollo de la pesquisa activa, la publicacién de articulos cientificos por los educandos en
Recibido: 07-07-2023 revistas estudiantiles, el apoyo del aula virtual para mantener la relacién profesor-alumno y el uso de las redes
Aceptado: 04-06-2024 sociales permitieron el progreso de la educacion a distancia.
Publicado: 24-02-2026 Conclusiones: la pandemia por el nuevo coronavirus conllevé a un importante cambio en la docencia médica

cubana. Ha transformado el proceso de ensefianza y aprendizaje a un nuevo escenario virtual. Son impor-
tantes esos cambios para ratificar una correcta formacion de nuestros profesionales, que aseguren futuros
servicios médicos con disposicién y perfeccion.

ABSTRACT

Background: the current situation caused by COVID-19 implies transformations in teaching scenarios, both in
clinical and preclinical activities.
Objective: to show the methods used in medical education during the pandemic stage in Cuba.
Method: an exhaustive search and review was carried out in Spanish and English, through the keywords: Covid
19; Long distance education; medical education; Medicine. Information from the years 2017-2022 was collec-
ted in the Google Scholar search engine. A total of 50 articles were obtained, to which full articles were applied
as selection criteria, with available references, referring to the general objective of the work and publications
in Spanish and English, finding 22 bibliographies that corresponded to it.
Development: the development of active research, the publication of scientific articles by students in student
Palabras Clave: covid 19; educacion journals, the support of the virtual classroom to maintain the teacher-student relationship and the use of social
a distancia; educacién medica; me- networks allowed the progress of distance education.
dicina Conclusions: the new coronavirus pandemic led to an important change in Cuban medical teaching. It has
transformed the teaching and learning process into a new virtual setting. These changes are important to ratify

Keywords: Covid 15; Long distance the correct training of our professionals, to ensure future medical services with disposition and perfection.

education; medical education; Me-
dicine
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INTRODUCCION

El concepto "educacion" denota los métodos con los que una so-
ciedad mantiene sus conocimientos, cultura, valores y afecta a los
aspectos fisicos, mentales, emocionales, morales y sociales de la
persona. Los sistemas de educacién mas antiguos conocidos te-
nian dos caracteristicas comunes; ensefiaban religion y mantenian
las tradiciones.

El médico solia pasar arduos afios de formacion en las escuelas de
los templos donde aprendia el arte de establecer un diagnéstico
mediante el interrogatorio al paciente, la inspeccién y la palpa-
cién (examen del cuerpo por el tacto). En los siglos posteriores
el desarrollo de la ensefianza médica estuvo siempre sujeta a la
Iglesia y al régimen econdémico social dominante en la sociedad. @

La educaciéon médica superior tuvo poco desarrollo en Cuba por la
falta de atencion que le prestaron los gobiernos que se sucedieron
unos a otros durante la colonia espafiola (1515-1899), las inter-
venciones norteamericanas (1899-1902 y 1906-1909) y la repUblica
mediatizada (1902-1958).

Elingreso a los centros de ensefianza existentes en Cuba antes de
1959 estaba limitado a una pequena élite de jovenes de la socie-
dad. En la carrera de Medicina las clases que se impartian eran
ofrecidas de forma masiva a aproximadamente 300 estudiantes; el
numero de practicas era reducido; ausencia total de elementos de
Ciencias Basicas, la existencia posible y real de terminar la carre-
ra sin haber examinado un enfermo directamente, ni realizar un
parto. Los planes de estudio y la ensefianza en la etapa sefialada
tenian un enfoque puramente biologicista de la Medicina y la Es-
tomatologia, dirigidas fundamentalmente a la accién curativa, al
ejercicio privado de la profesién y alejadas de los problemas de
salud de los cubanos. @

El nimero de graduados médicos era oficialmente de 200 a 300
por afio. El de estomatélogos era de 50 por afio. En ambos casos
no se cubrian ni resolvian las necesidades de profesionales que
demandaba el pais. Con el triunfo de la Revolucién el 1 de enero
de 1959 se introdujeron grandes cambios en la Educacion Médica
Superior. ¢4

El siglo XXI desde sus inicios se ha caracterizado por una proble-
matica de salud que ha afectado al mundo y Cuba no ha podido
escapar de esta situacion, que va desde un incremento de la re-
sistencia microbiana, aumento de las enfermedades oncolégicas
hasta la aparicion de nuevas enfermedades infecciosas emergen-
tes y reemergentes. ©

El 12 de diciembre de 2019, la Comisién Municipal de Salud de
Wuhan (Provincia de Hubei, Republica Popular de China), publicé
un reporte de 27 pacientes, 7 en condiciones criticas, quienes cur-
saron con una neumonia viral y compartian una nocion de contac-
to, un mercado mayorista. En respuesta, este foco fue clausurado,
se realizaron evaluaciones epidemiolégicas, se notificé a la Orga-
nizacion Mundial de la Salud (OMS), se solicité asesoramiento por
parte de su centro de operaciones estratégicas en salud. ©

Desafortunadamente, debido a la alta inefectividad y al flujo de
viajes desde Wuhan a otras ciudades de China, Asia y el mundo,
fue imposible contener el virus, de modo que, muchos casos aun
asintomaticos comenzaron a propagarse. Por esta razon, la enfer-
medad por coronavirus 2019 (Covid-19), causada por el virus SARS-
CoV-2, fue declarada por la OMS como una urgencia de salud pu-
blica de importancia global y catalogada como pandemia, el 30
de enero y 11 de marzo de 2020, respectivamente.?”)

El escenario causado por la pandemia por COVID-19 ha provocado
cambios en el escenario docente-educativo, tanto en las ciencias
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basicas como clinicas. La experiencia practica se ha modificado en
el periodo de la lucha contra esta pandemia debido a la necesidad
del aislamiento social y el cambio en las actividades asistenciales
de profesores y estudiantes. Es por esto que el presente trabajo
tiene como objetivo mostrar los métodos empleados en la ense-
flanza médica durante la etapa pandémica en Cuba.

METODOS

Se realiz6 una exhaustiva busqueda y revision en idioma espafol
e inglés, a través de las palabras claves: Covid 19; Educacion a dis-
tancia; Educacion médica; Medicina. Se recopilé informacion de
los afios 2017-2022 en el buscador Google Académico. Se obtuvie-
ron un total de 50 articulos, a los que se les aplicé como criterio de
seleccion articulos completos, con referencias disponibles, que se
refirieran al objetivo general del trabajo y publicaciones en idio-
ma espafiol e inglés, encontrandose 22 bibliografias que se corres-
pondieron al mismo. Se utilizaron los métodos de analisis- sintesis,
que posibilitaron la interpretacion de la bibliografia encontrada y
la organizacién del conocimiento.

DESARROLLO

La Direccién Nacional de Docencia Médica del Ministerio de Salud
Publica y el Ministerio de Educacién Superior adoptaron una serie
de medidas para no detener el proceso de formacion y la educa-
cion en el trabajo.

1 Para la continuidad: Mantener todo lo posible con carac-
ter presencial y pasar a educacion a distancia el resto. Precisar los
contenidos vencidos de cada formacién, ver cémo dar continuidad
y evaluar aquellos que lo permitan. Planificar qué se puede con-
cluir en el momento que se reinicie el curso y qué se transfiere
para el préximo afio académico.

2. Durante la educacién a distancia: Desarrollo del traba-
jo independiente del estudiante. Uso del trabajo extraclase como
forma de la evaluacion parcial y de manera excepcional para la
evaluacion final. Reconocimiento de la educacion en el trabajo y
de todo el recorrido (evaluacion frecuente) que ha tenido el estu-
diante en cada asignatura precedente y actual.

3. Al retorno a la forma presencial: Concentrar los conte-
nidos teodricos y practicos no impartidos, donde se prioricen los
esenciales y se mantenga el curriculo base. Evaluar a través de un
ejercicio unico final, teérico-practico oral o teérico-escrito, segiin
sea aprobado para cada asignatura. Adecuar la evaluacion practi-
ca a las condiciones de cada escenario. ®

Aunque se realizaran estos cambios a favor de evitar una propa-
gacion del virus en instituciones educacionales, esto no fue obs-
taculo para perfeccionar y continuar con las estrategias curricu-
lares que contribuyen a preparar al médico a ser mas integral y
mas culto: las habilidades comunicativas e investigativas, uso de
las tecnologias de la informacién y las comunicaciones, el trabajo
politico ideolégico, el dominio de otros idiomas y el uso y conoci-
mientos de la Medicina Natural y Tradicional.

Una de las medidas implementadas por el Sistema de Nacional
de Salud (SNS) fue la pesquisa activa a toda la poblacién, la cual
ha dado muy buenos resultados en el diagnéstico temprano de
pacientes portadores o sospechosos de padecer la COVID-19, asi
como a sus contactos, lo que ha permitido actuar en etapas tem-
pranas del virus al cortar la transmision y disminuir la cantidad
de casos en la mayoria de las provincias; impacto positivo que ha
mejorado la situacién epidemiolégica actual. ©
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La pesquisa activa o pesquisaje es la “exploracion clinica, sistema-
tica y periédica de la poblacion” para detectar las enfermedades
de forma precoz. ® EL Comandante en Jefe Fidel Castro Ruz, en su
discurso por la celebracién del 26de julio en la provincia de Gran-
ma en el afio 2006, define la pesquisa activa como: «El verdadero
diagnostico del estado de salud de una poblacién y el mas grande
avance que pueda concebirse para elevar las perspectivas de vida
del ser humano en la actualidad».t?

La pesquisa activa en la lucha contra la COVID-19, ha desempe-
flado un papel primordial desde los primeros reportes de la en-
fermedad en Cuba. Los estudiantes de ciencias médicas de todo
el pais han llevado esta tarea con la mayor de las responsabili-
dades, dejando atras los miedos y la ansiedad. Durante este largo
periodo, los estudiantes han desarrollado al unisono el proceso
docente-educativo a distancia y las labores de pesquisa al llegar a
los hogares del pueblo cubano con gran empefio y dedicacion.

En un estudio realizado en estudiantes de la carrera de Medicina
ubicados en cuatro consultorios médicos de la familia del Reparto
“Antonio Maceo”, pertenecientes al Policlinico Universitario “Ra-
mén Lopez Pefia “de Santiago de Cuba, en el periodo correspon-
diente a noviembre 2020-enero 2021, quienes participaron en la
actividad de pesquisa activa para la deteccién de casos sospecho-
sos de la COVID 192 expresa que el 100 % de los estudiantes en-
cuestados refieren que la actividad es necesaria e imprescindible
y el 75 % lo considera un aporte al desarrollo profesional y a la
estrategia curricular y extracurricular.

El desarrollo de la actividad trajo multiples ventajas y beneficios
a los estudiantes de ciencias médicas. Reforzo a los futuros profe-
sionales de la salud la relacion médico- paciente, eje fundamental
del proceso salud- enfermedad, gracias al interrogatorio diario
con el fin de identificar sintomas respiratorios fundamentalmente
y realizar labores de promocién de salud y prevencién de enfer-
medades respiratorias agudas. Fomenté valores como la solidari-
dad, el humanismo, el desinterés que son fundamentales en todo
médico y que son aplicables en la ayuda a grupos vulnerables,
personas que conviven solos, viajeros del exterior. Desarrollé el
proceso de comunicacioén, habilidad imprescindible y basica en la
practica del médico.

El desarrollo tecnolégico y la acelerada produccién de conoci-
mientos en el presente siglo constituyeron argumentos suficientes
para hacer de la virtualidad una revolucién dentro de la educa-
cion, puesto que, desde finales del siglo XX, algunos especialis-
tas vislumbraban que mas temprano que tarde se produciria una
transformacion digital de los procesos educativos. Es cierto que
la educacion a distancia puede evidenciar una historia llena de
diversas y solidas experiencias pedagdgicas, pero la actual pande-
mia ejercié un efecto catalizador para la migracién de la tradicio-
nal modalidad presencial a una innovadora modalidad virtual. @

En Guantanamo para asegurar la calidad del proceso educacién
a distancia mediante el uso de plataformas virtuales (PEAPV) se
aplico el sistema de acciones que se expresa a continuacion:

1. Conformacioén de grupos de trabajo integrados por profesores y
tutores de las areas clinicas, basicas y de informatica y directivos
de la facultad para planificar, implementar, controlar y evaluar el
desarrollo del PEAPV.

2. Capacitacion de los docentes en el uso de las plataformas vir-
tuales

3. Perfeccionamiento del trabajo de la catedra de Universidad Vir-
tual.

4. Tutoria de los profesores de las diferentes carreras por parte de
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los profesores del Departamento de Bioestadistica y Computacion
de la facultad.

5. Socializacién entre los estudiantes de los materiales comple-
mentarios elaborados por los profesores.

6. Socializacién entre los estudiantes de las orientaciones o guias
para el estudio individual elaboradas por los profesores.

7.Aseguramiento a los estudiantes de una tutoria desde el entorno
virtual para el logro de una comunicacién interactiva necesaria y
suficiente para las consultas docentes.

8. Satisfaccion por los profesores de la funcién de retroalimenta-
cion de la evaluacion mediante el tratamiento de las insuficien-
cias académicas identificadas en los estudiantes, desde el entorno
virtual, a través de correo electronico y WhatsApp.

9. Promocion del aprendizaje cooperativo mediante la creacion
de grupos de estudiantes y profesores con el uso de la aplicacion
WhatsApp.

10. Descentralizacion de los estudiantes hacia las areas de salud
e incorporacion a la pesquisa activa y continuar con la educacion
a distancia. @

La educacién médica en Cuba posee un amplio grupo de servicios
y recursos que apoyan el proceso docente educativo. El aula vir-
tual es uno de ellos, cuya funcién esta dada por la relaciéon entre
profesores y estudiantes mediante el proceso de aprendizaje en
linea. No podemos ver el aula virtual como un sitio para utilizar en
escenarios especificos como la situacion epidemiolégica actual,
ni solo como un area para colocar materiales de estudio. Un aula
virtual es un espacio de formacion que se refiere a un lugar aco-
tado y reconocible en el ciberespacio que posee una identidad y
estructura definida con fines educativos. ¥

El acceso y uso al aula virtual permitié el acceso a materiales de
aprendizaje como publicaciones de revistas cubanas e interna-
cionales, casos clinicos radiolégicos y patolégicos discutidos en
chats y foros; la facilidad para enviar tareas y trabajos extraclases
asignados; la accesibilidad a la plataforma en cualquier tiempo y
lugar. Aunque existieron factores que impidieron que los estudian-
tes accedieran al sitio de forma facil y sencilla, atin debe trabajar-
se para hacer de la plataforma el complemento de la educacion
médica.

El sitio Infomed es la red que proporciona el intercambio y acce-
so de informaciones y conocimientos referentes a temas de salud
que afecten a Cuba y al mundo. Cuenta con una serie de servicios,
entre los cuales cabe mencionar: la Universidad Virtual de Salud
(UVS) que apoya la educacién en el pregrado de manera virtual
con la publicacion de conferencias, clases talleres, seminarios,
materiales complementarios, casos clinicos, cursos y supercursos;
la Biblioteca Virtual de Salud (BVS) que contiene libros de diversos
temas de salud y revistas en idioma espafiol e inglés muy Utiles
para la busqueda de informacién y ampliar conocimientos.

Ademas, difunde los sitios web de las distintas especialidades mé-
dicasy las revistas cientificas estudiantiles de todas las universida-
des médicas del pais que publican los estudios analizados dentro
y fuera del pais y con contribuciones al mundo de la medicina. Es
por eso que el sitio es medio de consulta necesaria por los estu-
diantes para su formacion como futuros médicos.

En la actualidad, el uso de los dispositivos moéviles y tecnologias
inalambricas ofrece un enorme potencial en términos de ubicui-
dad, personalizacion y flexibilidad en los sistemas de comunica-
cion. A lo anterior se suma la globalizacién que, en los ultimos
afios, se ha convertido en una forma de comunicacién generaliza-
da en todo el mundo ®. Los dispositivos moviles se han utilizado
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de manera abierta debido a su accesibilidad, facilidad de uso y
popularidad. Asimismo, el uso moderno de la red y de aplicaciones
en linea ha contribuido de manera importante en los procesos de
aprendizaje, asi como el advenimiento de internet, que ha permi-
tido la innovacién en la educacion universitaria. ¢

Las redes sociales (académicas o no), asi como las aplicaciones
de mensajeria, son utilizadas diariamente por miles de personas
en Cuba y en el mundo. En la actualidad no se concibe una vida
sin ellas. Los incipientes datos sobre el papel de las redes socia-
les en la pandemia de la COVID-19, explican cémo surgen nuevas
funciones en estas plataformas, mientras otras se perfeccionan y
adaptan a las nuevas necesidades. @)

El uso de WhatsApp, Facebook y Youtube han demostrado su efi-
cacia como herramientas de apoyo en la educacion médica. EL
empleo de plataformas, multimedias y paginas webs interacti-
vas, el uso del correo electrdnico, el servicio de mensajeria con la
creacién de grupos en Whatsapp, Todus y los canales en Telegram,
los grupos privados y publicos en Facebook, las imagenes muchas
veces compartidas en Instagram para ser comentados y estudia-
das y las redes sociales académicas que han gozado de auge y
aceptacion como Research Gate y Academia.edu son instrumentos
que han hecho posible mantener la educaciéon médica en la mo-
dalidad a distancia.

Las aplicaciones moviles como WhatsApp Messenger surgieron
como un concepto novedoso en todos los campos de la vida so-
cial, incluida la medicina, son de las mensajerias instantaneas mas
utilizadas en el mundo. Tienen como caracteristicas colaborativas
la multimedia, el chat grupal, la mensajeria ilimitada y las parti-
cipaciones entre plataformas, ya que los interactuantes con dife-
rentes dispositivos pueden enviarse mensajes entre si a través de
varios medios. @®

La instalacion de Telegram se realiza mediante una interfaz ami-
gable y no presenta dificultad en su proceso de instalacién y la
operatividad. Telegram ha demostrado ser una aplicacion de
mensajeria instantanea basada en la nube y facil de instalar. Tiene
funciones de sincronizacién para acceder a mensajes desde una
variedad de dispositivos como tabletas, computadoras y teléfonos
moéviles; adicionalmente, tiene un dispositivo de almacenamiento
seguro a través de la nube . Su capacidad de almacenar mucha
informacion, unida a que se pueden subir archivos de hasta 1.5
GB y la existencia de canales sin limites de capacidad lo hace un
recurso importante para almacenar informacién y compartirlo de
manera facil y rapida similar a los sitios FTP?9. Contiene canales
que cuentan con miles de suscriptores de varios paises y son un
recurso muy Util para el proceso de aprendizaje.

La busqueda y explotacion de articulos cientificos, el empleo de
plataformas interactivas, el uso del correo electrénico, el servi-
cio de mensajeria (creacion de grupos de Whatsapp, Todus y Te-
legram), grupos privados en Facebook, compartir imagenes en
Instagram para ser comentados y las redes sociales académicas
(Research Gate, Academia.edu) son instrumentos que permitieron
mantener la educacion médica en la modalidad a distancia.

Através de los afios las Revistas Cientificas Estudiantiles (RCE) han
desempefiado un rol esencial en el proceso de divulgacion de la
ciencia. En la actualidad Cuba cuenta con RCE en cada universi-
dad de ciencias médicas: Universidad Médica Pinarefa (Pinar del
Rio), 16 de Abril (La Habana) ,MedEst (Matanzas), Inmedsur (Cien-
fuegos), Scalpelo (Villa Clara), SPIMED (Sancti Spiritus), CienciMed
(Ciego de Avila), Progalenos (Camagiiey), EsTuSalud (Las Tunas),
Holcien (Holguin), 2 de diciembre (Granma), Unimed (Santiago de
Cuba), Gaceta Médica Estudiantil (Guantanamo). @V
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Desde los inicios de la pandemia por SARS-CoV2 los comités edi-
toriales de todas las revistas del mundo, inclusive las de Cuba,
resolvieron priorizar los articulos relacionados con la COVID-19.
Asi la comunidad cientifica médica puede actualizarse con las ex-
periencias compartidas de otros centros y mejorar de esa manera
los protocolos de manejo del paciente. Es vital para la comunidad
cientifica estudiantil participar y aportar de manera activa ele-
mentos vinculados con la experiencia adquirida en las comunida-
des, centros de estudio y educacién en el trabajo, bajo la guia de
tutores y profesores. La publicacion de aquellos resultados rela-
cionados con el tema puede marcar la diferencia en el enfrenta-
miento de una enfermedad que ha demostrado que el ejercicio de
la medicina es dindmico y evolutivo.®

Los articulos publicados y leidos en otros paises del mundo avalan
el potencial investigativo de los estudiantes de ciencias médicas
del pais. Los resultados y comentarios cientificos nutren a los pro-
fesores de conocimientos que ayuden a desarrollar el escenario
docente educativo virtual de forma interactiva y amena y fomen-
tar en los estudiantes el interés por la investigacion y publicacion
cientifica.

CONCLUSIONES

La pandemia por el nuevo coronavirus conllevé a un importante
cambio en la docencia médica cubana. Ha transformado el proce-
so de ensefianza y aprendizaje a un nuevo escenario virtual. Son
importantes esos cambios para ratificar una correcta formacion
de nuestros profesionales, que aseguren futuros servicios médicos
con disposicion y perfeccion.
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